IS UNVANI | Kalite Yénetim Sorumlusu

R BOLUMU Kalite Yonetim Temsilcisi

KiLis VALILIGI
IL CIDA TARIM VE HAYVANCILIK
MUDORLOGL

ISIN KISA TANIMI:

izmir | Gda Tarm ve Hayvancilik Midurligu st yonetimi tarafindan belirlenen amacg,
ilke ve talimatlara uygun olarak; kurumsal kalite yonetimi konularinda calismalar
yapimasi ile ilgili faaliyetleri planlamak ve vyurutmek, tetkik planlari hazilamak,
tetkikgileri segmek ve egditmek, soru listeleri olusturmak(Kalite Yonetim Sorumlusu,
SGB Kalite Yonetim Ekibi ve Birim Kalite Yonetim Ekibi birlikte), tetkikleri zamaninda
gerceklestirmek, raporlari dagitmak, tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi ile ilgili
faaliyetleri gerceklestirmek ve kontrolleri yapmak, tetkik raporlarini muhafaza etmek ve
sonuglarini YGG toplantisina sunmak.

GOREV VE SORUMLULUKLARI:

— Bolimde vyapillan iglerin kurulusun misyon, vizyon ve temel degerlerine
uygunlugunu saglayacak sekilde ¢galismalari yuritmek.

— Kalite Sisteminin bir dnceki dénemle degerlendirilen dénem arasindaki geligimini
anlatan bir sistem performans raporunun hazirlanmasina yardimci olmak.

— Yonetimin Gézden Gegirmesi Toplantlarina katimak.

— Yaynlanan dokumanlarin guncelligini  yitirmesi durumunda, Kalite YOnetim
Temsilcisi’ne bilgi vermek.

— Diizeltici/Onleyici faaliyetlerin planlanmasina katkida bulunmak ve etkinliklerini
takip etmek.

— Yk i¢ Tetkik Planin hazrlanmasini saglamak.
— ¢ tetkiklerin duyurulmas icin gerekli yazismalari yapmak.

— g tetkik sonucunda tespit edilen uygunsuzluklar tetkiki gerceklestiren ekiple
birlikte takip etmek ve iyilestirme faaliyetlerine bire bir destek olmak.

— | Mudirltiginde Kalite Politikasinin duyurulmasi ve hedeflerin basarimasi igin
personele gerekli bilgi ve destegi Ust yonetim ile birlikte sunmak ve Gida Tarm ve
Hayvancilik SGB Kalite Ekibine bildirmek.

— Calisan memnuniyet anketlerinin yaptrimasini saglamak ve anket sonuglarini
Gida Tarm ve Hayvancilk Bakanldi SGB Kalite Yonetim Ekibine bildirmek.

— il MOdirligi ¢alisan memnuniyet anketlerinden elde edilen verilere gore gerekli
iyilestirme faaliyetlerine destek olmak.

— Alo 174, BIMER uzerinden gelen dilek, éneri ve sikayetler hakkinda bilgi sahibi
olmak ve iyilestirme g¢alismalarina katkida bulunmak.

Dokuman Kodu: Revizyon Tarihi: Revizyon No: 00 Yiiriirliik Tarthi:20.04.2018
GTHB.79.1LM.IKS/KYS.FRM.036

Hazirlayan: Onaylayan:

Kalite Yonetim Ekibi

Bu Dokiimanda agiklanan gorev tanimini okudum. Gorevimi Ad1 Soyadt: Tarih /imza
burada belirtilen kapsamda yerine getirmeyi kabul ediyorum.




IS UNVANI | Kalite Yénetim Sorumlusu

R BOLUMU Kalite Yonetim Temsilcisi

KiLis VALILIGI
IL CIDA TARIM VE HAYVANCILIK
MUDORLOGL

— Birimler tarafindan takip edilen sirec performans sonuclarini Sirec izZeme
Tablosunda belirlenen surelerde birimlerden almak ve Gida Tarm ve Hayvancilk
SGB Kalite Yonetim Ekibine iletmek.

— Sdreg¢ performans ve hedeflerinde belirlenen degerlerde sapmalar oldugunu tespit
ettiginde gerekli 6nlemleri alarak iyilestirme calismalarini Kalite Yonetim Temsilcisi ile
birlikte baglatmak..

— Alt yapi ve caligma ortami ile ilgili ihtiyaglarin saglanmasi i¢in gerek goéruldugunde
Ust yonetime bilgi verilmek.

— Personelin egitim ihtiyaclarini  belirlemek, belirlenen ihtiyaglara gore egitim
programlarini olusturulmasi hakkinda Kalite Yonetim Temsilcisi’ne bilgi vermek.

— Kalite ile ilgili “hizmet sartlarina uygunluk, memnuniyet algilamalari, Onleyici ve
dizeltici faaliyetler “ istatistiksel galigmalarina katkida bulunmak.

— Kalite ydnetim sisteminin performansi ve iyilestirme icin herhangi bir ihtiyag
oldugunda Kalite Yonetim Temsilcisi’'ne bilgi vermek.

YETKILERI:

— Yukarida belirtilen gorev ve sorumluluklari gerceklestirme yetkisine sahip olmak.
— Yuksek 6grenim kurumlarinin dort/bes yillik bir bolimdnu bitirmis olmak.

— 657 Saylll Devliet Memurlan Kanunu'nda belirtilen genel niteliklere sahip olmak.
— Faaliyetlerin gergeklestiriimesi igin gerekli ara¢ ve gereci kullanmak.

— Kalite Yonetim Sistemi egitimi almis olmak.

— Gorevini geregi gibi yerine getirebilmek icin gerekli is deneyimine sahip olmak

EN YAKIN YONETICIiSi:

Kalite Yonetim Temsilcisi

ALTINDAKI BAGLI i$ UNVANLARI:
— Kalite Yonetim Ekibi

BU ISTE GALISANDA ARANAN NIiTELIKLER:

— 657 saylh Devlet Memurlari Kanunu'nda belirtilen genel niteliklere sahip olmak.
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Kalite Yonetim Temsilcisi

CALISMA KOSULLARI:

— Buro ortaminda calismak

— Calisma saatleri icinde gbrev yapmak.

Kalite Yonetim Sistemi egitimi ve sertifikasi almig olmak.

Yuksek o6grenim kurumlarinin dort yillik bir bolumunt bitirmis olmak.

Yaptigi isin gerektirdigi duzeyde bir yabanci dil bilgisine sahip olmak.

Faaliyetlerinin gerektirdigi analitik disinme yetenegine sahip olmak.
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